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Portes closes

du Centre d’Assurance maladie d’Etampes

Le département aura connu la disparition de la quasi-totalit¢ des CAM
(Centres d’Assurance Maladie) de I'Essonne, le service de proximité. Les
centres se sont au fur et a mesure transformés en simple accueil ou les
assurés trouvent des réponses, mais sans toute I'équipe de techniciens
pour traiter immédiatement leur dossier.

Au final, il n’y a plus que 3 centres dans notre département : Massy, Evry et
Etampes.

Surprise, les Représentants du Personnel FO en visite de site se sont
retrouvés devant des portes closes au centre d’Etampes. Il est fermé pour
une durée de 15 jours.

C’est l'application directe et immédiate de la politique que FO a dénoncée
lors du dernier conseil de la CPAM de 'Essonne. L'Union Départementale
FO de I'Essonne et le syndicat FO des salariés de la Sécurité Sociale
s’inquiétent pour les agents qui rouvriront les portes dans 15 jours et feront
face au mécontentement des assurés sociaux.

Assurés a qui I'on indique que le centre le plus proche est le centre d’Evry
(73 kms A/R ou plus de 2h de RER A/R).

Opération décidée sans concertation.

Les élus du personnel ont dénoncé cette méthode lors du conseil du 6 mars
et le feront lors des réunions des représentants du personnel.

Est-ce cela le service de proximité des assurés ?

Aurons-nous d’autres surprises de la sorte par manque d’effectif récurrent
au niveau de 'Essonne ?

PJ : déclaration de DECLARATION des conseillers FO au CONSEIL DE LA
CPAM 91 du 6 mars 2018.



